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廣 常 啓 一

2024年11月5日 浪江町

公民連携のまちづくり第２回セミナー

浪江町における地域経営資源を活用した
地域経営主体と多様な共創による持続的な

まちづくりプロジェクトの創出
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町内外の地域経営資源を活用し、
地域課題解決や地域経営事業創出の主体になろう!!

1

第１回勉強会の振り返り

第2回勉強会

町内の主体と町外の多様なセクターや業界、主体との共創

行政サービスを受けてきたゲストの立場から地域経営のホストに。

浪江町と地域が主体となる地域課題解決の技術や事業を産み出す
オープンイノベーション機能とリビングラボ機能の活用

共創プロジェクトの課題解決や機能充実のための更なる共創の
組合せ（科学技術やエビデンスに基づくリビングラボ機能形成事例）
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3第１回勉強会の振り返り 地域課題解決と公民連携の地域経営
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4第１回勉強会の振り返り 地域経営資産の整理と不足リソースとの共創
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このように行政サービスの事業創出やコミュニティビジネス創出
のための公民連携から、異分野連携、そして

地域に不足する多様なリソースを町外から誘導し連携する
オープンイノベーションや
地域連携のリビングラボなどの
共創手法を身に着けて、
地域経営の主体側(主体意識)の
関係者になっていただきたいと思います。

アイデアを出す人、それを形にする人
事業とする人、そのパートナーになる人

共創の課題、技術、事業モデル、実施主体、アイデア
その方向を一体化するテーマ(プロジェクト)を集めます。
『アイデアと地域経営主体の募集』

5地域経営主体(主体意識で)となり共創事業とパートナーを探す
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●バブル期 ゴルフ会員権が高騰、投機対象にも
●会員は、お客様として混むことの内容に人数制限
コースをとれない日があったり、コースが混み待ち時間が出るとクレームに

●バブル崩壊後 ゴルフ場が倒産、会員権は紙切れに

●再生企業が、過去の会員の処遇として、株主として再構成
●会員は、株主として継続的にプレーが可能になる
●コースが何時でも予約できる、コースが混まなますいていると不安になりクレームに
●経営主体としての意識から、積極的な利用、新たな顧客の紹介行動に

7お客様なのか、経営主体なのか
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8テーマ例) 公共交通機関の利用者は、お客様か、経営主体なのか

当たり前にあった公共交通機関が、利用者激減、運転手確保の限界

・地域では、車利用などに移行し公共交通機関の利用をしなくなってきた
(学生の通学と車を持たない高齢者の病院利用などに偏る)
(地域事業者、保育園などは、独自の従業員送迎バスを活用)
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背景
・少子高齢化、モータリゼーションの進展により、地域の民間 バス事業者が
   撤退を申し出
・各地域において、通学・通勤の足確保のため、各自治会で 協議会を設立

ポイント
・自主運行バスは、全て自家用自動車（白ナンバー車）による有償運送
（いわゆる80条バス）での運行
・運行の可否はすべて協議会に一任
・年一回、協議会代表者と市職員と意見交換
・定期的に各協議会に対して運転講習を実施
・会計士のアドバイスによる積極的なコスト削減
・欠損補助以外の費用は住民が全額負担

効果
・利用者は増加傾向にあり、現在、年間約7～8 万人の利用客 がある。

9地域住民主体による取組例－京都府舞鶴市

種 類 : コミュニティバス
運営主体 : 各地区の協議会
運行エリア : ７地区
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背景
・交通空白地帯であった青葉台地区はバス会社などにバスの運行を要望してき
たが、実現には至らず、協議会を設立し、住民主体のバス等の運行を検討した。

運営主体 青葉台コミュニティバス運営協議会⇒小湊鉄道

ポイント
・運営協議会が実施している調査により利用者の声を反映。
地域が主体で、市はアドバイスを行う立場

・地域を一番熟知している市民が自ら運行形態を検討
・自らの熱意で運行を実現させようという意識

効果
平成19 年度の１日の利用者数実績は計画を上回る需要が得られた。
その後、車体更新の費用負担が問題になるが、協議会の取り組みが認められ、
委託先であった小湊鐵道から一般路線バスとして運行することとなった
（H30.10～）。

10地域住民主体による取組例－千葉県市原市
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長岡市と住民、NPOといった地域の人たちが集まって生活交通協議会を設置し、
検討を重ねてきたものであるが、地域に何が必要か、一番良く知っているのは
地域住民であるからこそできる、住民主体の合意形成のプロセス

NPO法人MTNサポート

長岡市への合併と中越大震災の地域づくりのため、集落コ
ミュニティの復興・農産物の販路拡大・新たな特産品開発
に関わるとともに、㈱もったいない村を設立し現在に至る。

また、路線バスが廃止となった地域で公共交通空白地域有
償運送（大貝線）および乗合タクシー（八王子千・法末
線）の運行。

活動内容
【小国地域生活交通確保事業】
小国南部地域において、公共交通空白地有償運送に該当する地域バスの運行、乗り合いタクシー
業務を実施（R4実績：利用者数延べ2,931人）

【レンタカー事業】
主に小国地域内の団体・個人を対象としてレンタカー事業を実施（R4実績：貸渡回数48回）
人口減少による「空き家」対策に取り組む。

11新潟県 長岡市山古志地区
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1991年、東急バスが設立されバス部門が分離
2003年3月 渋谷の住宅地に新市場 ミニバス巡回
愛称は事前に一般公募を行った結果、78件の応募作品の中から「ハチ公バス」に決定

髙橋和夫氏
東急バスの再建で東急電鉄社長に、
現在、東急㈱副会長

12地域の乗車ニーズを足で調査した東京都渋谷地区-東急バス

大手企業であっても地域の細かな生活や移動に関しての
実情(課題や活用ニーズ)などを地域と対話し組み上げ、
地域の住民や学校、事業者の協力で事業性を担保してきた。
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14

地域課題
解決

地域側の経営
また共創主体

F-REI
福島国際研究教育機構
その他大学研究機関

民間事業者
交通事業経営スキル
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

事業経営

民間事業者
車両や関連技術
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

未来コミュニティバス
研究開発と地域実装

役場(浪江町)
／県

国

規制緩和
研究支援

公民連携
業務支援
指定管理

異業種共創による
事業効率化と多角化

産学連携

民間事業者
不動産･移動販売･他
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

住民利用 園児･学生
送迎

介護福祉 従業員
送迎

F-REIによる
利用

民間事業者
要素技術材料技術
(町内外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

地域連携

町内、町外の多様なセクターや業界、主体の共創へ拡充

地域の多様な主体との対話や共創による効率的な相互利用パターンの構築
とMaaS、AI、IoT、DXなどの多様な技術やサービスの共創による事業性
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15

地域課題
解決

地域側の経営
また共創主体

MaaS、AI、IoT、DXによる様々な利用者の相互利用

F-REI
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事業経営

民間事業者
まちづくりや関連技術
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

役場(浪江町)
／県

国

規制緩和
研究支援

公民連携
業務支援
指定管理

異業種共創による
事業効率化と多角化

産学連携

民間事業者
不動産デベロッパー
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

住民利用 園児･学生
送迎

介護福祉 従業員
送迎

F-REIによる
利用

民間事業者
要素技術材料技術
(町内外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

地域連携

町内、町外の多様なセクターや業界、主体の共創へ拡充
まちづくり用地
F-REI用地全体
活用のシナジー事業

民間事業者(ﾃﾅﾝﾄ)
地域機能経営スキル
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

地域や社会課題解決のため
の研究開発と地域実装
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学習マーケット(対象者)への
サービス(ソリューション)対応

社交学習マーケット(対象者)への
サービス(ソリューション)対応

コミュニティからの
サービス(ソリューション)対応

ゲスト意識からホスト意識(主体形成)

通信講座
E-ラーニング

カルチャーセンター
／各種教室

趣味のサークル
仲間創り

リビングラボに
ベネフィットを要求

リビングラボに
自らの改善成果を要求

仲間集め

16
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住民
別居家族、出身者、

移住者含む

地域(生活や産業ほか)で
課題(≒市場)を持つ当事者

役場(浪江町)
／県

F-REI
福島国際研究教育機構
その他大学研究機関

地域事業者

浪江町・及び周辺地域
行政

サービス
国

民間事業者
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

17浪江町の共創まちづくり活動のステイクホルダー整理と今後の共創関係

ゲスト
避難指示解除
帰還促進／移住促進 企業誘致

地域では当事者が居ない
また当事者意識が無い
社会課題解決事業(市場大)

その他の社会課題

社会課題解決
社会共創
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地域(生活や産業ほか)で
課題(≒市場)を持つ当事者

役場(浪江町)
／県

F-REI
福島国際研究教育機構
その他大学研究機関

住民
別居家族、出身者、

移住者含む

地域事業者

地域課題解決
地域共創

浪江町・及び周辺地域

地域では当事者が居ない
また当事者意識が無い
社会課題解決事業(市場大)

行政
サービス

国

民間事業者
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

その他の社会課題

地域の要求
(課題･ﾆｰｽﾞ) 地域の要求

(課題･ﾆｰｽﾞ)

ｻｳﾝﾃﾞｨﾝｸﾞ
ﾌﾟﾛﾎﾟｰｻﾞﾙ

・地域課題･ニーズ
・地域経営資産
・不足リソース･誘致対象

PPPサービス

18

社会課題解決
社会共創

浪江町の共創まちづくり活動のステイクホルダー整理と今後の共創関係

可視化と
情報発信

地域課題
解決

地域側の経営
また共創主体

ホスト(ｺﾐｭﾆﾃｨﾋﾞｼﾞﾈｽ等)
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地域(生活や産業ほか)で
課題(≒市場)を持つ当事者

役場(浪江町)
／県

F-REI
福島国際研究教育機構
その他大学研究機関

住民
別居家族、出身者、

移住者含む

地域事業者

地域課題解決
地域共創

浪江町・及び周辺地域

地域では当事者が居ない
また当事者意識が無い
社会課題解決事業(市場大)

行政
サービス

国

民間事業者
(町外企業･ｽﾀｰﾄｱｯﾌﾟ)

地域課題
解決

地域側の経営
また共創主体

その他の社会課題

地域の要求
(課題･ﾆｰｽﾞ) 地域の要求

(課題･ﾆｰｽﾞ)

ｻｳﾝﾃﾞｨﾝｸﾞ
ﾌﾟﾛﾎﾟｰｻﾞﾙ

・地域課題･ニーズ
・地域経営資産
・不足リソース･誘致対象

PPPサービス

19

社会課題解決
社会共創

浪江町の共創まちづくり活動のステイクホルダー整理と今後の共創関係

F-REI教職員･関係者のコア業務･
ノンコア業務の要求(ニーズ)

企業とF-REI産学連携、
社会実装の要求(ニーズ)

類似の他地域･多地域の横展開

リビングラボ機能の活用

可視化と
情報発信

町内、町外の多様なセクター
や業界、主体の共創

オープンイノベーション機能の活用
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・会社が持続や事業拡大、品質向上や改良を行うために経営戦略室、研究開発室、事業開発室、産
学連携室やオープンイノベーション担当、マーケティング部プロモーション部門がある。

・会社や大学研究室は研究室から出た地域を生活実態のある場所での研究調査(ラボ)として社会課
題の収集調査や社会実験などのテストベットとしたり、事業化のための社会実装やテストマーケ
ティング、プロモーションやPRのために感度の高いオピニオンリーダーの発掘や集積地域、施
設で天使や体験、サンプル提供などの販売促進活動を行うために予算をかける。

・しかし、地域側では、地域や自治会、生活者や市民活動団体の地域活動の持続や価値向上のため
の研究や事業開発、経営戦略、共創部門が無く、行政が、その役割となってきた。

・地域側が自らの課題解決や価値向上、互助共助、移住促進や企業・機能の誘致、コミュニティの
活性化、活動のマネタイズなどのエリアマネジメントのために、地域(住民や地域事業者、市民
団体やサークル、ピアサポート組織等)が主体のリビングラボを上手に活用することを検討。

大学・研究機関

研究開発

市場調査

展示体験PR
プロモーション

オープンイノベーション
産学連携

社会実験
社会実証
社会実装

テストベット
テストマーケティング
特定地域ローンチ
オピニオンリーダー・アプローチ

21

地域事業者
店舗や施設

オフィスや
工場(職場)

地域住民
自治会・団体

関連活動主体
ピアサポート

地域経営主体が
リビングラボ機能を活用し
エリアマネジメント

地域(住民や地域事業者、地方行政)が主体となる公民連携のリビングラボ

地域課題解決と共創の地域主体
の共創(研究開発･共創誘致)組織
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オープンイノベーション
のプラットフォーム

国内外各地域の
リビングラボ

のプラットフォーム

地域や生活者、仕事や学びの課題解決と、
その地域共創や実証のためのフィールド
課題解決や地域価値に必要な技術や事業、人や企業、資金を地
域に誘致するための実証フィールドだけでなく、技術や製品、
サービスの実証やデモ、展示などのためのフィールドも含む。
実証フィールドとしては、地域やコミュニティ､オフィスや学校、
などの施設や活動主体(サークル､NPO､地域業界団体､既存リビ
ングラボ､新町内団体､ｺﾐｭﾆﾃｨﾋﾞｼﾞﾈｽ)があり、その主体意識醸成
と人財募集や育成や組織形成支援、リビングラボ内の合意形成
や仲介、実証フィールドとしての基盤形成とネットワークや
コーディネート、コンシェルジュ的役割が求められている。

多様な主体の共育、共創のプラットフォーム
社会や地域課題解決、暮らしやビジネス課題解決に結び付く「技術や事業」
の共創やリビングラボなどの課題やニーズに対応した産学連携や企業連携、
公民連携、スタートアップ支援等の共創やインキュベーションのプラット
フォームが現在、各企業や大学、行政、地域拠点施設などのデベロッパーな
どにより、立ち上がってきている。しかし、こうした共創実現の過程や成果
を地域や社会に実証、実装するための地域対話や交流のコーディネート人財
が求められている。

※リビングラボ（Living Lab）とは

①企業や研究機関のテストベット、フィールドワークとしての
側面と、②地域側が地域課題解決のために企業や研究機関の知
恵や資金、ソリューションを誘致し共創する①と②の２つの側
面がある。
ここではテーマに基づいて地域やコミュニティで、市民やユー
ザーが主体性を持ちながら、地域の多様な課題解決や暮らし良
い環境の実現のために新しい技術やサービス、プロダクトの開
発を共創するプラットフォーム。地域活動の多様な主体形成の
中間支援の役割もある。

※オープンイノベーション（open innovation）とは、

政府(行政)・企業・大学・市民が共に協力して、個々
の組織や人ができることの範囲を遥かに超えた構造変化
を引き起こし、新たな技術や製品を開発したり、新たな
価値を生み出し、地域や社会の未来価値を共同創造(共
創)するイノベーションモデル。
企業などにおいては、自社以外の組織や機関の研究や

技術、サービス、事業などと共創して、課題解決やイノ
ベーションを図る機会を指します。
新学部では、社会や地域課題解決、暮らしやビジネス

課題解決に結び付く共創（産学連携や企業連携、公民連
携等）テーマと共創プラットフォームも目指します。

リビングラボ側
地域コーディネーター

オープンイノベーション側
共創コーディネーター

共創
研究会

共育活動
セミナー

ワーキング
グループ

プロジェクト
ﾁｰﾑﾋﾞﾙﾃﾞｨﾝｸﾞ

実証
実験

ﾋﾞｼﾞﾈｽﾏｯﾁﾝｸﾞ
事業化市場導入

実証(ﾃﾞﾓ)
ラボ拠点

市民(ﾕｰｻﾞｰ)
対話交流体験
ｿｰｼｬﾙｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ

当事者団体(地域/分野)
市民活動/ｺﾐｭﾆﾃｨﾋﾞｼﾞﾈｽ
ﾘﾋﾞﾝｸﾞﾗﾎﾞ･ｴﾘﾏﾈ主体

B-1 B-2 B-3

勉強会
仲間づくり
サークル

中核拠点/機能

ｿｰｼｬﾙ
ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ

ﾃｰﾏ別地域主体

社会実験
地域実証

実証情報、
事業改善

地域主体と
ﾊﾞﾘｭｰﾁｪｰﾝ

技術･事業･資源

社会地域課題情報
共創支援体制情報

リビングラボ形成支援

※赤文字、 求められる機能と人材、実施主体

その他の地域活動主体
NPOやコミュニティビジネス
社会起業化､新自治会､エリマネ機関

22「オープンイノベーション機能」と「リビングラボ機能」

共創
ﾌｫｰﾗﾑ
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浪江町

施設建設物

施設機能

施設テナント

不足するリソース

町外(国内外)

行政
サービス

資金

アイデア
技術間ノウハウ

ｸﾘｴｲﾃｨﾌﾞ
デザイン

労働力
やる気

課題解決のための不足リソースを持つ町外主体の共創活動の再整理 23

移住者

地域(生活や産業ほか)課題(≒市場)

地域主体のリビングラボ機能 地域主体で地域外主体を引き込む
オープンイノベーション機能

地域事業者

共創機能

主体意識
意識変容
行動変容

地域共創
プロジェクト

地域経営資源
の可視化

F-REI
福島国際研究教育機構

用地･空家
低未利用地

住民
別居家族、
出身者、
移住者含む
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地域事業者

浪江町

施設建設物

施設機能

施設テナント

受益者／当事者／利用者／他産業／交流人口・・・横展開

地域(生活や産業ほか)課題(≒市場) 不足するリソース

地域共創
プロジェクト

補助金
や支援

町外(国内外)

共創活動❶
公民連携

共創活動❷
地域連携
市民協働

資金

アイデア
技術間ノウハウ

ｸﾘｴｲﾃｨﾌﾞ
デザイン

労働力
やる気

用地･空家
低未利用地

地域経営事業

24

地域経営
資源の活用

文化
祭り

移住者

活動主体化
サークルや当事者団体
地域ベンチャー

共創活動❹
公民連携
地域共創

地域Reブランディング

F-REI
福島国際研究教育機構

共創活動➌
産学連携
地域共創

頑張る人
頼れる人

住民
別居家族、
出身者、
移住者含む

あの会社
あのプロジェクト

浪江駅西側地区
公民連携まちづくり

課題解決のための不足リソースを持つ町外主体の共創活動の再整理
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出典:こども大学 ICIC

25外から集めるリソースを地域住民や事業者とマッチングする例 (高知県)
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練習施設・宿泊施設 ＋
対戦相手のコーディネート等

外から集まるリソース間のマッチング例 (菅平のスポーツ合宿支援の事例) 26

なせ、菅平で、皆が合宿
するようになったのか
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町内外の地域経営資源を活用し、
地域課題解決や地域経営事業創出の主体になろう!!

27

第１回勉強会の振り返り

第2回勉強会

町内の主体と町外の多様なセクターや業界、主体との共創

行政サービスを受けてきたゲストの立場から地域経営のホストに。

浪江町と地域が主体となる地域課題解決の技術や事業を産み出す
オープンイノベーション機能とリビングラボ機能の活用

共創プロジェクトの課題解決や機能充実のための更なる共創の
組合せ（科学技術やエビデンスに基づくリビングラボ機能形成事例）
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「まちかど保健室」in茶山台団地
・大阪府住宅供給公社（大阪市）
・社会医療法人生長会（和泉市）
・帝塚山学院大学（堺市南区）

28全国に広がる健康まちづくりのまちかど保健室とコミュニティナース

地域貢献、医療機関の地域連携、また
ボランティアのコミュニティナース活動の
マネタイズなどの持続性が全国で課題に
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29オープンイノベーションのまちかど保健室共創WG(施設･機能･主体･サプライチェーンの交流･補完等)

科学･研究

教育･研修

➌まちかど保健室拠点

検査･予防健康促進関連の機器､サービス
カリキュラム､ビジネスモデル

医療機関/福祉機関

❶スマート町内地域(自治会)

と新たなエリマネ主体

他地域の
まちかど保健室
拠点と運営主体

他地域の
まちかど保健室
拠点と運営主体

地域･施設･主体間
ネットワーク人財輩出／研修／派遣等

教育機関ネットワーク

研究機関ネットワーク

他地域の
まちかど保健室
拠点と運営主体

・課題や可能性情報の共有
・プレッシャー団体によるロビイング

関係人口

関係資金

➌地域交流拠点
サードプレイス

地域包括ケア／在宅医療介護

DX、IOTなどによるスマートヘルスケア構想によるデジタルネットワークも視野に

公園/広場活用

地域内ネットワーク

➌移動施設用
インフラ拠点
と移動車両等

移動施設用
ビークル関係

地域内
DX

住宅や個人と
在宅ネットワークスマートシティ技術の

ダウンサイジング含む

公民連携PPP
補助/SIB等

カリキュラムや
運営､経営ノウハウ

コミュニティナースや専門人財の育成と排出
地域の現役、OB含む看護師、介護福祉士、
理学療法士、作業療法士、栄養士、薬剤師、
スポーツトレーナーなど協力体制／人材派遣

自治体等

終活産業

オープンイノベーション リビングラボ形成

遠隔運用等含む

連携施設店舗
スポーツ施設､図書館等

移動車×
拠点DX

・事業別車両
・異分野車両組合せ

(移動商店街)
・事業モデル

互助共助の健康まちづくり
経済的エリア検討

健
康
ま
ち
づ
く
り
と
御
用
聞
き
機
能

パーソナル
ヘルスレコード

アクティビティ
プログラムや
セミナー等

搭
載

設
備

地
域
経
営
事
業
代
行

の
実
施･

運
営
者

❷

ま
ち
か
ど
保
健
室
等

専
門
分
野
の
運
営
者

❹

依頼
委託

そ
の
他
シ
ナ
ジ
ー
効
果

の
専
門
分
野
の
運
営
者

❹

産学医連携等

リサイクルや地域シェア
残置物､遺品整理等

・家族信託･相続相談･終活
・不動産信託、管理運用
・金融商品(資金)・保険・共済

複合的機能コンプレックス

自治会･老人クラブNPO
健康福祉の各種支援主体
社会福祉協議会･民生員
ケアマネ･市民団体･
ボランティア･地域サークル

住宅や個人と
在宅ネットワーク

家具設備/什器/IoT
不用品活用処分・拠点施設建築から

住居バリアフリー
スマート化リフォーム

建築･不動産･設備

オープンイノベーションによる共創ネットワーク形成

まちかど保健室の全国のネットワークに対してソリューション、事業モデル、
商材、人財を供給し、量的メリットからコストを軽減(販路としての活用)

健康遊具と活用

企業や大学等の拠点活用
や企業冠､ﾈｰﾐﾝｸﾞﾗｲﾂ支援等

福祉ロボット

予防健診機器

外出
交流
促進

遠隔相談
システム健康まちづくり

クラウドDX ➌

多様な
社会的処方
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成年後見人の仕事

30まちかど保健室「認知症対策café」健康医療×財産管理の共創／実証事業チーム
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まちかど保健室機能をハブとした地域包括ケアシステム検討

その他の多様な機能やサービス、主体とのネットワーク

健康まちづくりのエリマネ機能と
地域交流拠点機能を活用すると

まちかど保健室等
(複合機能､移動機能含む)

31まちかど保健室×地域包括ケア支援機能との共創
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ナースステーション

みんなの食堂(café)移動販売含む共同売店

住宅や個人と
在宅ネットワーク

住宅や個人と
在宅ネットワーク 住宅や個人と

在宅ネットワーク

住宅や個人と
在宅ネットワーク

住宅や個人と
在宅ネットワーク

住宅や個人と
在宅ネットワーク

空地/公園/広場活用

健康遊具とアクティビティ
パークマネジメント(PPP)

住宅や個人と
在宅ネットワーク

住宅や個人と
在宅ネットワーク

連携施設店舗
スポーツ施設、図書館等

町全体を福祉サービス付き施設、
または共済加入組織と位置づける

地域包括ケア支援機能と差地域サードプレス拠点の共創検討 32

自治体等

補助･助成/委託/認可/新制度
PPP/SIB/PFS成果連動型民間委託契約方式

公共空間活用／便宜供与

各種保険
認知症保険
介護保険
共済組合

保険適応による
利用料支払い

健康(予防)のまちづくり費用

介護や医療の保険料抑制のための
予防(ナッジ行動変容)促進費

エリマネ主体
と代行会社 スマートヘルスケアシティ

住民の家庭や個人､別居家族
などが町会費､保険料支払い

住民同士でサポートしポイント等
(地域通貨)の受け取り地域アルバ
イトも(地域経営人財資産活用)

互助共助／地域協働ポイント

生活と住い相談(士業相談等)

交流拠点(サードプレイス)
遠隔相談
システム含む

外出
交流コネクテッド

保健福祉車MaaS

オンデマンド
Mass交通停留所

個人には健康予防活動
や健康改善スコアに応
じたポイントの付与

隣人駆付け支援

住居バリアフリー
スマートリフォーム

地域健康団体やサークル､
NPOボランティアのサポート
にもポイント等(地域通貨)提供

EMR/PHR

医療機関等
への移送

割引含む
インセンティブ

保険料
インセンティブ

地域交流拠点(まちかど保健室)機能

医療保険
共済等

コミュティナース

自治体の持つ地域別特徴の
医療健康データのエリマネへの提供

入所
費用

地域の健康
医療サービス
認知症、介護予防
見守り､看取り

(地域包括ケア・
介護施設連携)
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地域の持続的な住み継ぎまでの共創主体の参画 33

健康測定健診
データ収集
予防健康情報
発信･集客
認知症等

ﾊﾟｰｿﾅﾙﾍﾙｽﾚｺｰﾄﾞ

家族信託

成年後見人制度
認知症サポート信託

と
各種生活相談･士業

行政手続き

地域内外専門
施設での健康
福祉医療
サービス

不動産
(管理)信託
資産信託
流動化

FM、PM、AM
ﾘﾊﾞｰｽﾓｰｹﾞｰｼﾞ
ﾘｰｽﾊﾞｯｸ

各種保険
認知症保険
介護保険
共済組合
共済保険

バリアフリー
リフォーム
(建築～DX

スマートリフォーム)

賃貸用、売却用
リフォーム

域内移転・
住替え支援
不用品整理
地域活用
終活・看取り
葬祭･引っ越し

地域価値と
魅力向上

住み継ぎ支援

認知症対策と家族信託×不動産信託･管理運用×保険(生保・損保･共済)×地域見守りサービス×スマートリノベーション≒住み継ぎ

健康まちづくり地域＋連携周辺施設

地域住民参加型の互助共助の機能

自治体等

地域価値(不動産価値)向上

プライベート&パブリック
アセットのPPP

健康まちづくりのエリマネ機能と地域交流拠点機能
まちかど保健室等 (複合機能､移動機能含む)

PHR
パーソナル
ヘルスレコード

医療機関/福祉機関

地域に住み続ける選択枝

介護施設やサ高住
への入所入居

地域の住み続けに加えた連携施設ヘの入居や移転、売却の選択枝

互助共助／
地域協働

本サービスに価値
を見出し地域外から
対象地域への移転流入

健康づくり側 まちづくり側

保険料
インセンティブ

多様な社会的処方

補助･助成/委託/認可/
新制度/PPP/SIB/PFS
成果連動型民間委託契約方式
公共空間活用/便宜供与

健康(予防)まちづくり費用

自治体の持つ地域別特徴の
医療健康データのエリマネ
への提供含む

身元保証問題

年金信託
遺言信託

FP
ﾌｧｲﾅﾝｼｬﾙﾌﾟﾗﾝﾆﾝｸﾞ
各種生活相談
行政手続き

地域の健康
医療サービス
認知症、介護予防
見守り､看取り

(地域包括ケア・支援
ｾﾝﾀｰ､介護施設、
コミュティナース
訪問看護等連携)
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34

拠点の住民参加者、
サービス利用者は
拠点に集まり交流
(地域サークル育成)
※行動変容促し継続化

拠点にいる地域人財
●拠点管理人さん
●リンクワーカー
コミュニティナース等

●オンラインであっても拠点に集まり交流することが健康や孤立、コミュニティには重要
●オンラインリテラシーの低い方でも、拠点に来れば双方向のサービスが受けられる技術と設備が必要
●遠隔医療や健康サービス、各種相談を効果的に行う機能や設備、運営方法やコンテンツの開発
●オンラインサービスにおいてもリアル同様の機能やマネタイズ方法、また運営方法の検討が必要

サービス提供の事業者
●健康サービス事業者
・医師、理学療養士、管理栄養士、
スポーツトレーナー等

●生活・資産相談事業者
・弁護士、行政書士、司法書士、
税理士会計士、不動産鑑定士、
フィナンシャルプランナー等

●社会福祉関係者
・ケアマネ、民生員、

拠点活用のオンラインサービス、在宅オンライン主体との共創

拠点内の
オンライン設備

地域の住居と
センシング、
個人デバイス
PHRのAI活用

地域拠点として活用可能な場所

住宅や個人と
在宅ネットワーク

住宅や個人と
在宅ネットワーク

住宅や個人と
在宅ネットワーク

車いす
センサー等

バリアフリー
タウンへ

ネットワーク技術ネットワーク技術

社会的処方・
多職種連携

●地域交流拠点
●各種サービスを
受ける拠点

    (地域の主体事業含む)

●健康福祉医療相談
●生活・資産相談
★地域サークル紹介

総合相談窓口

サードブレイス(地域拠点)
まちかど保健室

●超臨場感のオンライン
技術やシステム

●バイタルデーや資産
データを取り扱う
セキュアな追伸システム

●事業者側の
ネットワークの仕組み

●リンクワーカー役割と
育成、連携

サービス提供の施設
●地域包括支援センター
●病院･クリニック
●社会福祉施設
●民間施設
・スポーツクラブ、料理教室
・カルチャーセンター

他地域の地域拠点)
まちかど保健室

地域間交流

遠隔ｵﾝﾗｲﾝ
在宅医療･
在宅ケア

共創による
開発検討

例)栄養指導保険点数
・対面260点
・ｵﾝﾗｲﾝ235点
・集団80点

※PHR(ﾊﾟｰｿﾅﾙﾍﾙｽﾚｺｰﾄﾞ)
※地域医療連携ﾈｯﾄﾜｰｸ(EHR)
の高度化､標準化
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北大阪健康医療都市「健都」(健康医療クラスター)とは

北大阪健康医療都市（健都）では、2019年（令和元年）7月に移転した国立循環器病研
究センターや2023年（令和5年）３月に彩都拠点と並立する施設として健都イノベー
ションパークNKビルに移転してきた医薬基盤･国立健康・栄養研究所、さらには、平成
30年（2018年）12月に移転した市立吹田市民病院に加え、健康･医療関連分野の研究機
関や企業などが進出してきています。
これらの機関を中心とした世界トップレベルの研究開発環境を活用して、この地に集積
してきた企業･団体が協働することで医療や健康分野のイノベーションの推進が順調に加
速されつつあり、また、国際級の複合医療産業拠点（健康･医療クラスター）の形成を目
指した、共創の場形成支援プログラム（COI-NEXT）「世界モデルとなる自律成長型人
材･技術を育む総合健康産業都市拠点」といった国家プロジェクトも展開されています。

共創の場形成支援プログラム（COI-NEXT）

令和２年度新規採択プロジェクト

一般社団法人 健都共創推進機構

大学・研究機関、様々な企業の研究部門の立地
大阪大学／大阪学院大学／大阪人間科学大学／関西大学
千里金蘭大学／大和大学／国立民族学博物館

世界モデルとなる自律成長型人材・技術を育む総合健康産業都
市拠点 。現在大きな社会的問題となっている難治性心血管疾
患・難治性がん・認知症・新興再興ウイルス感染症（四大疾
患）を克服できるレジリエントな社会を実現するためのバイオ
コミュニティの形成を目指したプロジェクトです。

35オープンイノベーション機能とリビングラボ機能形成リレーションへ発展
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地域共創

リビングラボ

オープンイノベーションと市民・地域をつなぐ仕組み（共創プラットフォーム）の確立

アカデミア(学)・企業(産)中心

学学連携・企業連携・スタートアップ

市民(民) 住む人､働く人､訪れる人､
地域事業者の参画

公民連携､市民協働､地域連携

ヘルスケア産業の創出
産学連携、企業連携の促進
によるイノベーションの創出

健康への意識を高め、行動変容とともに
新しいライフスタイルを創造し、
主体的コミュニティ活動やエリマネを醸成

（リテラシー向上から行動変容まで）

共創の場形成支援プログラム(JST)

36「オープンイノベーション機能」と「リビングラボ機能」形成リレーションの事例
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地域共創

リビングラボ

地域が主体的に地域の課題、生活や身体の
悩み、ウェルビーイングなライフスタイル
に必要な情報や技術、製品、事業を地域の
ために誘導し行動変容に結び付ける

研究や開発のための健康データを取得する
テストベッド、またマーケットリサーチの
ためにニーズや改善点の情報収集、及び
実証するフィールドと研究成果の還元

オープンイノベーションと市民・地域をつなぐ仕組み（共創プラットフォーム）の確立

健康データ、ニーズ、課題等

37「オープンイノベーション機能」と「リビングラボ機能」形成リレーションの事例
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地域共創

リビングラボ

❶
地域を実証フィールドとする狭義のリビングラボ

技術や製品の研究や調査､検証、
健康データやニーズ情報の取得

❹

ソーシャルコミュニケーション活動
ソーシャルマーケティング活動

➌

対話･交流･相互の信頼関係形成
機運醸成､合意形成･共創環境形成

❺
地域や個人の健康の悩みや課題
地域や各活動主体のﾆｰｽﾞの提供

➏
地域の健康課題(悩み･不安)やニーズ
に必要な情報提供(ｿｰｼｬﾙｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ) ニーズプル型の共創リビングラボ

地域共創･行動変容に向けた活動主体
の形成､必要リソースの地域への誘導 ➐

❽ 技術や製品の研究や調査､検証、
健康データやニーズ情報の取得

❾健康データやニーズ情報の提供
調査や製品の改善や継続の情報

❿

地域健康サークルやピアサポート団体
ERG(Employee Resource Group)従業員リソースグループ

オープンイノベーションとリビングラボ
の効果的な関係形成､新たなテーマの共創

共創参画メンバーの拡充や改善策の地域からの提案
地域に留まらないグローバルヘルスへの共創協力へ

❷健康データやニーズ情報の提供

例)当事者の募集のためのコミュニケーション
・悩みや症状の方へのセミナー等
・夜眠れなくてお困りの方
・膝が痛くて歩けない方
・最近、食べ物が気管に入りむせこむ
・呂律が回らなくなってきた

まちかど保健室など
地域の相談拠点
実証拠点の拡充

38「オープンイノベーション機能」と「リビングラボ機能」形成リレーションの事例
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まちかど保健室(café)での共創のための地域が悩む優先健康テーマの設定

オーラルcafé(仮称）
・オーラルフレイル情報
・オーラルフレイル検診

(オーラルヘルス研究会チーム)
・オーラルケア

栄養・食café（仮称）
・栄養フレイル
・腸内フローラ

身体のコリcafé（仮称）足腰の痛み回復café（仮称）

目の健康café（仮称）

認知機能café（仮称）

・認知症予防情報とソリューション
・認知症検査／治療薬（東和薬品）
・認知症対策家族信託(資産凍結対策)
      個人、中小企業法人(事業承継)
・認知症保険(明治安田生命)
・医療機関(医師)連携の認知症治療
・認知症予防生活習慣

ｵｰﾗﾙｹｱ(歯周病)､食事､飲酒､運動
睡眠､会話交流､室内のカビ

・認知症予防サプリメント
・認知症と資産凍結(家族信託)
・認知症トラブル(弁護士)
・認知症ケアと当事者との地域共創社会

介護施設､アート芸術､アプリ

39

会話café（仮称）

睡眠café（仮称）抗疲労／休息café（仮称）

【健康系テーマ(身体の悩みや課題)】
健康テーマに紐づく生活相談、保険や医療相談に馴染みやすい企画

運動･姿勢café（仮称）
・筋肉増量
・関節、骨格

【資産系、その他】
住宅設備やリフォームの相談、相続
や資金繰り、不動産等資産運用相談

プログラムと地域交流拠点活用事業検討

※こども対象のコンテンツ開発も

・家族信託(成人後見制度)、
相続、遺言信託

・不動産信託やリースバック、
リバースモーゲージ等

・不動産管理／
資産向上のAMPMFM等

・不動産リフォーム

・保険、共済

・その他

・銀行、証券、その他金融

国循の戦略テーマ

医薬健栄研の戦略ﾃｰﾏ

睡眠café(仮称)

抗疲労､ﾘｶﾊﾞﾘｰcafé(仮称)

◆リビングラボ拠点機能を持つ地域やその他地域の位置づけと有機的連携や横展開のためのコンテンツ､ソリューション(リビングラボネットワーク)

【計測系】
PHRなどの身体データの測定
機器や検査キッド､実証設備

EXPO2025
大阪ヘルスケアパビリオン
PHRポッドなどの関連企業
と製品、サービス

【地域拠点】
PHRなどの身体データ
の測定機器や検査キッド
の設置と測定の拠点

(商流のユーザーに近い川下)

まちかど保健室拠点施設
リビングラボ地域共創施設
その他健康まちづくり機能
 ハード･ソフト､事業モデル､
医療系高福祉機能付き地域･施設

❶ B to B ❷ B to 地域B to C

➌ B to  C

❷ 地域B to C

❷ 地域B to C

➌ B to  C

❷ B to 地域B to C

❷ B to 地域B to C

共創テーマの参加企業や研究機関の縦横、異分野の組合せ(共創)と地域拠点活用の「まちかど保健室」

【健康系共創テーマ】
身体の悩みや課題解決のため

のテーマ別製品やサービス

アンチエイジングcafé(仮称)
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社会的処方

地域包括ケアと社会的処方

処方

地
域
・
人
と
の
つ
な
が
り

サークル活動

ポランティア

食事(栄養)

運動(ジムも)

会話

リンクワーカー
コミュニティナース

医師

地域包括ケア

医療機関

地域拠点 (ｻｰﾄﾞﾌﾟﾚｲｽ)

サービス事業者とのつながり地域主体的コミュニティ

総合相談窓口(ﾜﾝｽﾄｯﾌﾟ)

互助共助

社会福祉協議会等

40「オープンイノベーション機能」と「リビングラボ機能」形成リレーションの事例
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産学連携
学学連携
企業連携

・研究開発連携
・ﾋﾞｼﾞﾈｽﾏｯﾁﾝｸﾞ
投資･販路･取引

➌ B to  C

❹ C(地域市民団体･患者会･ﾋﾟｱｻﾎﾟｰﾄ･ｻｰｸﾙ･自治会･仲間) to C

企業
研究機関

健都企業等
×

健都外企業等

市民･来場者･お客様

･市民･来場者･お客様
･こども (親･家族･学校･地域)

企業
研究機関

×

仲間づくり/メンバー募集

自主的活動へ
地域拠点活用
コミュニティビジネス支援

地
域
共
創
型
の
リ
ビ
ン
グ
ラ
ボ
に
向
け
た
機
運
醸
成
と
地
域
主
体
意
識
育
成

･健都共創フォーラム
･テーマ別研究会･共創WG

･地域実証PJ

身体の悩みや健康活動の
テーマ別理解増進･対話

販路開拓/事業実証
地域の対話実証拠点

ソーシャルコミュニケーション手法開発
(プログラム･カリキュラム･ツール制作)

活
用

活
用

オ
ー
プ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
形
成

❶ B to B

❷ B to  地域B  to  C

テーマ別活動団体 ・健都ﾍﾙｽｻﾎﾟｰﾀｰ
・市民協働共創PJ

実証
体験
ｾﾐﾅｰ

革新的技術
サービス

地域事業者(商流)･地域(実証)拠点(まちかど保健室等)
健都と周辺の店舗や施設､オフィス工場､医療機関

地域事業者や
住民の情報 効果

検証
評価

ﾃﾞｰﾀ収集
と活用 新たな課題提起

住民意見や
悩み困りごと
の解決技術や
ｻｰﾋﾞｽの市民

からの自主誘致

ｽﾀｰﾄｱﾂﾌﾟ
ﾍﾞﾝﾁｬｰ支援

意識変容
行動変容

介
入

地域共創事業者
(ｻﾎﾟｰﾀｰ)形成

地域包括ケア
社会的処方
リンク―カー
の地域機能に

ｺﾐｭﾆﾃｨ

41産学官民共創とリビングラボ機能による地域事業者､コミュニティ組織の育成
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国内外のクラスター連携、
リビングラボ連携も視野に入れて

吹田市

摂津市

健都と周辺地域や関係主体を核にクラスターを形成し国内外との連携

42「オープンイノベーション機能」と「リビングラボ機能」形成リレーションの事例
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ご清聴ありがとうございました。

廣常啓一
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